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แบบประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 

 
ค าชี้แจง : แบบที่ ๑ เป็นแบบประเมินตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ประเมินผลการด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ และมีก าหนดระยะเวลาในการรายงานปี ละ 1 ครั้งหลังจาก
สิ้นสุดปีงบประมาณ 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทั่วไป 
  1. ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      เทศบาลต าบลเกาะยาวใหญ่    
  2. วัน/เดือน/ปีที่รายงาน  
ส่วนที ่2 ยุทธศาสตร์และโครงการในปี 
   3. ยุทธศาสตร์และจ านวนโครงการที่ปรากฏอยู่ในแผนและจ านวนโครงการที่ได้ปฏิบัติ 

ยุทธศาสตร์ 
จ านวนโครงการ 

จ านวนโครงการที่ปรากฏอยู่ในแผน จ านวนโครงการที่ได้ปฏิบัติ 
1. การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 6 3 
2. การพัฒนาด้านเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว 0 - 
3. การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ฯ 4 3 
4. การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติฯ 0 0 
5. การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและสังคม 3 1 
6. การพัฒนาด้านการเมืองและการบริหารฯ 13 3 

รวม 26 10 
 

 
แผนภูมิยุทธศาสตร์และจ านวนโครงการที่ปรากฏอยู่ในแผนและจ านวนโครงการที่ได้ปฏิบัติ 
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โครงการท่ีปรากฏอยูใ่นแผน 

โครงการท่ีได้ปฏิบติั 
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พอใจมาก 

พอใจ 

พอใจน้อย 

ส่วนที ่2 ผลการด าเนินงาน 
  1. ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม 

ประเด็น พอใจมาก   พอใจ ไม่พอใจ 

1)มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม 40% 40% 20% 

2)มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม 55% 35% 10% 

3)มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ / กิจกรรม 60% 25% 15% 

4)มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม 65% 25% 10% 

5)มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 50% 40% 10% 

6)การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 50% 35% 15% 

7)ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา 60% 30% 10% 

8)ประโยชน์ท่ีประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 70% 25% 5% 

รวม 56.25% 35.63% 11.88% 

 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
   

แผนภูมิความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลต าบลเกาะยาวใหญ่ในภาพรวม 
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  2. ผลการด าเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที ่1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
    1.) ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง 

ประเด็น คะแนนความพึงพอใจ 
(เต็ม 10 คะแนน) 

1)มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม 8.20 
2)มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม 8.14 
3)มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม 7.75 
4)มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม 7.14 
5)มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ / กิจกรรม ๗.34 
6)การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 7.50 
7)ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา 8.14 
8)ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม ๗.34 

รวม 7.69 

 
    2) การเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่เลือก 

ตัวช้ีวัดที่เลือก หน่วย 
ผลการด าเนินงาน 

ก่อนด าเนินการ 
(จ านวน) 

หลังด าเนินการ 
(จ านวน) 

เพิ่ม/ลด 

- - - - - 
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ยุทธศาสตร์ที ่2 การพัฒนาด้านเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว 
 
1.) ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง 

ประเด็น คะแนนความพึงพอใจ 
(เต็ม 10 คะแนน) 

1) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม 8.14 
2) มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม 8.15 
3) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม 8.15 
4) มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม 8.74 
5) มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ / กิจกรรม ๗.34 
6) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 7.02 
7) ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา 8.14 
8) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 8.34 

รวม 8.00 
 
2 ) การเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่เลือก 

ตัวช้ีวัดที่เลือก   หน่วย 

ผลการด าเนินงาน 
ก่อน

ด าเนินการ
(จ านวน) 

หลัง
ด าเนินการ
(จ านวน) 

เพิ่ม/ลด 

- - - - - 
 
ยุทธศาสตร์ที ่3 การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนาและประเพณีวัฒนธรรม 
 

1.) ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง 
ประเด็น คะแนนความพึงพอใจ 

(เต็ม 10 คะแนน) 
1) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม 8.14 
2) มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม 8.13 
3) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม 8.17 
4) มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม 7.15 
5) มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 8.04 
6) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 6.50 
7) ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา 8.14 
8) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 8.29 

รวม ๗.8๒ 
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2.) การเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่เลือก 

ตัวชี้วัดที่เลือก หน่วย 
ผลการด าเนินงาน 

ก่อนด าเนินการ 
(จ านวน) 

หลังด าเนินการ 
(จ านวน) 

เพิ่ม/ลด 

1.เด็กนักเรียนใน ศพด.ทต.เกาะยาวใหญ่  
มีอาหารกลางวันรบัประทานครบทุกคน 

คน - 135 +135 

2.จ านวน ศพด.และสถานศึกษามีอาหารเสริม
(นม)ดื่ม 

แห่ง - ๕ +๕ 

3.ส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรู้นอกสถานที่ 
ศพด.ทต.เกาะยาวใหญ่ 

คร้ัง - ๑ +๑ 

4.อุดหนุนการบริหารจัดการโรงเรียนสังกัด สพฐ.
พื้นที่ต าบลเกาะยาวใหญ ่

แห่ง - ๔ +๔ 

5.ส่งเสริมจริยธรรม ประชาชน คร้ัง - ๑ +๑ 
6.โครงการอุดหนุนมัสยิดพื้นที่ต าบลเกาะยาว
ใหญ่ 

แห่ง - 4 +4 

7.ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในวันส าคัญแก่เด็ก
นักเรียน  ศพด.ทต.เกาะยาวใหญ่ 

คร้ัง - ๑ +๑ 

8.ส่งเสริมการเรียนรู้ คุณธรรม จริยธรรม คร้ัง - ๑ +๑ 
9.จัดงานเมาลิดกลาง ประจ าปี เพื่อส่งเสริม
ประเพณีศาสนาทีด่ีงาม 

คร้ัง - ๑ +๑ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
 
1.) ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง 

ประเด็น คะแนนความพึงพอใจ 
(เต็ม 10 คะแนน) 

1) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม 8.25 
2) มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม 8.87 
3) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม 8.78 
4) มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม 8.18 
5) มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 8.14 
6) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 6.78 
7) ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา 8.29 
8) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 8.04 

รวม 8.17 
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2) การเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่เลือก 

ตัวช้ีวัดที่เลือก หน่วย 
ผลการด าเนินงาน 

ก่อนด าเนินการ 
(จ านวน) 

หลังด าเนินการ 
(จ านวน) 

เพิ่ม/ลด 

- - - - - 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและสังคม 
  

1.) ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง 
ประเด็น คะแนนความพึงพอใจ 

(เต็ม 10 คะแนน) 
1) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม 8.14 
2) มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม 6.78 
3) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม 8.19 
4) มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม ๗.87 
5) มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 6.78 
6) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 8.18 
7) ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา ๗.87 
8) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 8.14 

รวม 7.74 
 
 2 ) การเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่เลือก 

ตัวช้ีวัดที่เลือก หน่วย 
ผลการด าเนินงาน 

ก่อนด าเนินการ 
(จ านวน) 

หลังด าเนินการ 
(จ านวน) 

เพิ่ม/ลด 

1.ส่งเสริมกิจกรรมของเด็กนักเรียนในเขต
เทศบาล ในวันเด็กแห่งชาติ 

ครั้ง - 1 +๑ 

2.ช่วยเหลือเบี้ยยังชีพแก่ผู้ป่วยโรคเอดส์ คน 3 1 -2 
3.ช่วยเหลือเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คน 365 362 -3 
4.ช่วยเหลือเบี้ยยังชีพผู้พิการ คน 80 84 +4 
5.ส่งตัวนักกีฬา ทีมกีฬาเข้าร่วมแข่งขันกีฬา ครั้ง - 1 +๑ 
6.บริการให้ความปลอดภัยและอ านวยความ
สะดวกช่วงเทศกาล ต่างฯ 

ครั้ง - ๒ +๒ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 6  การพัฒนาด้านการเมืองและการบริหารจัดการ 
  

1) ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ประเด็น คะแนนความพึงพอใจ 

(เต็ม 10 คะแนน) 
1) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม 6.78 
2) มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม 8.22 
3) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม 8.04 
4) มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม ๗.87 
5) มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 7.15 
6) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 6.78 
7) ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา 8.04 
8) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 6.78 

รวม 7.46 
 
 2) การเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่เลือก 

ตัวช้ีวัดที่เลือก หน่วย 

ผลการด าเนินงาน 
ก่อน

ด าเนินการ 
(จ านวน) 

หลังด าเนินการ 
(จ านวน) 

เพิ่ม/ลด 

1.ผู้เข้าร่วมอบรมกฎหมายเบื้องต้นส าหรับ
ประชาชน เพ่ือการปรองดองสมานฉันท์ 

คน - 40 +40 

2.ฝึกอบรมพัฒนาคุณภาพและบูรณาการแผนชุมชน
และแผนพัฒนา 

หมู่บ้าน - ๔ +๔ 

3.เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรและ
ยกระดับการให้บริการขององค์กร 

ครั้ง - ๑ +๑ 

 

 
 

 



 
 

งานนโยบายและแผน ส านักปลัด เทศบาลต าบลเกาะยาวใหญ่ อ าเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา  ๘ 

 

 
 

แผนภูมิความพึงพอใจผลการด าเนินงานของเทศบาลต าบลเกาะยาวใหญ่แยกเป็นรายยุทธศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

7 
7.2 
7.4 
7.6 
7.8 

8 
8.2 
8.4 

ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลต าบลเกาะยาวใหญ่แยกในแต่ละยุทธศาสตร์ 
(คะแนน เต็ม ๑๐) 



 
 

งานนโยบายและแผน ส านักปลัด เทศบาลต าบลเกาะยาวใหญ่ อ าเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา  ๙ 

 

ตัวอย่างเป็นแบบส ารวจความพึงพอใจของประชาชน 

 แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม 

ค าชี้แจง : แบบที่ 3/2 เป็นแบบส ารวจความพึงพอใจของประชาชน ต่อการด าเนินงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในภาพรวม โดยก าหนดให้มีการเก็บข้อมูลปีละ 1 ครั้ง หลังจากสิ้นสุดปีงบประมาณ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ  ( ) ชาย   () หญิง 
2. อายุ   ( ) ต่ ากว่า 20 ปี  ( ) 20-30 ปี    () 31-40 ปี 
( ) 41-50 ปี   ( ) 51-60 ปี    ( ) มากกว่า 60 ปี 
3. การศึกษา  ( ) ประถมศึกษา   () มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า ( ) อนุปริญญา หรือเทียบเท่า 
  
( ) ปริญญาตรี  ( ) สูงกว่าปริญญาตรี   ( ) อ่ืน ๆ 
4. อาชีพหลัก  ( ) รับราชการ   ( ) เอกชน/รัฐวิสาหกิจ   ( ) ค้าขาย-ธุรกิจส่วนตัว 
() รับจ้าง   ( ) นักเรียน นักศึกษา   ( ) เกษตรกร 

( ) อ่ืน ๆ ระบ…ุ………………………. 
 
ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5. ท่านมีความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวมมากน้อยเพียงใด 

ประเด็น พอใจมาก พอใจ ไม่พอใจ 
1) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม    
2) มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / 
กิจกรรม 

   

3) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / 
กิจกรรม 

   

4) มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม    
5) มีความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ / กิจกรรม    
6) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด    
7) ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา    
8) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม    
 
 
 
 
 
 


